DCYF

June 2, 2020
Dear Foster Families,

DCYF continues to develop plans to safely reopen some of our services in line with the state’s Reopening
Rhode Island plan. Today, June 1, begins Phase Il of the state’s reopening and, here at DCYF, the relaunching
of Face to Face Family Time for our children and families. After sharing the original guidance documents
with our staff and stakeholders last week, and receiving valuable feedback, the Department has decided to
accelerate plans for reinstituting Face to Face Family Time.

As we enter Phase Il of the state’s reopening of the economy, DCYF is initiating a two-week plan to resume
Face to Face Family Time between families and children.

Week One - June 1, 2020

e Initiate Face to Face Family Time for all children/youth in kinship care homes, if the kinship care
provider is willing and able to facilitate the Face to Face Family Time.

e |nitiate unsupervised Face to Face Family Timefor children in DCYF care where the agency has
determined that the parent has the capacity to safely care for the children/youth.

Week Two - June 8, 2020

e Continue all Face to Face Family Timeinitiated in Week One.

e |nitiate Face to Face Family Timefor children/youth in traditional foster homes and provider
agency foster homes.

e |nitiate Face to Face Family Time at the Rhode Island Training School (RITS), in accordance with
the guidelines issued by the Rhode Island Department of Health (RIDOH). The Training School will
prepare a plan to support Face to Face Family Time at their facility.

e Initiate Face to Face Family Time for children/youth in congregate care facilities in accordance
with the guidelines issued by the Rhode Island Department of Health (RIDOH). Congregate care
facilities will prepare a plan to support Face to Face Family Time and submit to DCYF for review
and approval.

Attached are guidance documents about Face to Face Family Time. One is a guidance document with
information on the use of Personal Protective Equipment (PPE), health screening, transportation, how to
prepare families and children to visit together in person for the first time in many weeks, etc. The second
document has additional information about supporting babies, toddlers and preschoolers during these
visits.


https://www.reopeningri.com/
https://www.reopeningri.com/

We will continually assess how this process rolls out and will make adjustments as needed based on
feedback and according to guidance from the Governor and the Rhode Island Department of Health.

Please take some time to familiarize yourselves with the guidance. We encourage you to reach out to your
DCYF Social Caseworker, private foster care agency or other members of your case management team if
you have any questions, or to discuss what these family time visits mean for your family.

The guidance documents are also being shared with DCYF staff, the Family Court, CASA, the Office of the
Child Advocate, providers and families in hopes that everyone has the same expectations.

As we have done throughout this crisis, we need to continue to be flexible. We understand that a variety
of special circumstances may arise as we reinstitute Face to Face Family Time. Our staff, providers, families,
Family Court and other stakeholders will need to collaborate to find the best solutions in these individual
situations.

Visitation is one of the core services of our child welfare system, and a vital component for reunification. |
greatly appreciate your efforts as we safely begin providing children and families opportunities to connect
with each other in person again. As always, our goal is do what is right for children and their families, while
ensuring the safety of everyone involved, including our foster families, agencies and DCYF staff.

Thank you,
Kevin Aucoin
Acting Director, Rhode Island Department of Children, Youth & Families



Estimadas familias de crianza,

DCYF continta desarrollando planes para reabrir de manera segura algunos de nuestros servicios en linea
con el plan de Reapertura del estado de Rhode Island. Hoy, 1 de junio, comienza la Fase Il de la reapertura
del estado y, aqui en DCYF, el relanzamiento del tiempo familiar cara a cara para nuestros hijos y familias.
Después de compartir los documentos de orientacién originales con nuestro personal y las partes
interesadas la semana pasada, y recibir comentarios valiosos, el Departamento ha decidido acelerar los
planes para restablecer el tiempo en familia cara a cara.

A medida que ingresamos a la Fase Il de la reapertura de la economia por parte del estado, DCYF esta
iniciando un plan de dos semanas para reanudar el tiempo familiar cara a cara entre familias y nifios.

Semana uno - 1 de junio de 2020

* |niciar el tiempo familiar cara a cara para todos los nifios / jévenes en hogares de cuidado familiar, si el
proveedor de cuidado familiar estd dispuesto y puede facilitar el tiempo familiar cara a cara.

e |niciar tiempo en familia cara a cara sin supervision para los nifios bajo el cuidado de DCYF donde la
agencia ha determinado que el padre tiene la capacidad de cuidar de manera segura a los nifios / jévenes.

Semana dos - 8 de junio de 2020

e Continle con todo el tiempo familiar cara a cara iniciado en la semana uno.

* Iniciar tiempo familiar cara a cara para nifios / jovenes en hogares de acogida tradicionales y hogares de
acogida de agencias de proveedores.

¢ Inicie el tiempo en familia cara a cara en la Escuela de Entrenamiento de Rhode Island (RITS), de acuerdo
con las pautas emitidas por el Departamento de Salud de Rhode Island (RIDOH). La escuela de capacitacion
preparara un plan para apoyar el tiempo familiar cara a cara en sus instalaciones.

* |niciar tiempo familiar cara a cara para nifios / jovenes en centros de atencidn colectiva de acuerdo con
las pautas emitidas por el Departamento de Salud de Rhode Island (RIDOH). Los centros de atencidn
congregada preparardn un plan para apoyar el tiempo en familia cara a cara y lo enviaran a DCYF para su
revision y aprobacion.

Se adjuntan documentos de orientacidon sobre el tiempo familiar cara a cara. Uno es un documento de
orientacion con informacion sobre el uso de equipos de proteccidn personal (EPP), exdmenes de salud,
transporte, como preparar a las familias y los nifios para que visiten juntos en persona por primera vez en
muchas semanas, etc. El segundo documento contiene informacién adicional. sobre el apoyo a bebés, nifios
pequefios y preescolares durante estas visitas.

Evaluaremos continuamente cémo se desarrolla este proceso y haremos los ajustes necesarios seguin los
comentarios y de acuerdo con la orientacion de la Gobernadora y el Departamento de Salud de Rhode
Island.

Tédmese un tiempo para familiarizarse con la guia. Si tiene alguna pregunta, lo alentamos a que se
comunique con su trabajador social de casos de DCYF, una agencia privada de cuidado de crianza u otros



miembros de su equipo de administracion de casos, o para discutir qué significan estas visitas familiares
para su familia.

Los documentos de orientacion también se comparten con el personal de DCYF, el Tribunal de Familia,
CASA, la Oficina del Defensor del Nifio, los proveedores y las familias con la esperanza de que todos tengan
las mismas expectativas.

Como lo hemos hecho a lo largo de esta crisis, debemos seguir siendo flexibles. Entendemos que pueden
surgir una variedad de circunstancias especiales cuando reinstituimos el tiempo familiar cara a cara.
Nuestro personal, proveedores, familias, Tribunal de Familia y otras partes interesadas deberdn colaborar
para encontrar las mejores soluciones en estas situaciones individuales.

Las visitas son uno de los servicios centrales de nuestro sistema de bienestar infantil y un componente vital
para la reunificacion. Aprecio mucho sus esfuerzos a medida que comenzamos a brindarles a los nifios y las
familias oportunidades para conectarse de nuevo en persona. Como siempre, nuestro objetivo es hacer lo
correcto para los nifios y sus familias, al tiempo que garantizamos la seguridad de todos los involucrados,
incluidas nuestras familias de acogida, agencias y el personal de DCYF.

Gracias,
Kevin Aucoin
Director interino, Departamento de Nifios, Jévenes y Familias de Rhode Island



