
 
 

1 
 

Tiempo cara a cara en familia 
En vigencia a partir del 1 de junio de 2020 
 
A mediados de Marzo, el Departamento de Niños, Jóvenes y Familias (DCYF) suspendió el tiempo en 

persona cara a cara en persona para los niños y jóvenes bajo el cuidado de DCYF debido a los problemas 

de salud asociados con la pandemia COVID-19. Durante las últimas 11 semanas, los administradores de 

casos de DCYF y las familias de acogida proporcionaron tiempo virtual para la familia para ayudar a los niños 

y jóvenes a mantener conexiones con sus padres mientras seguían la guía de los funcionarios de salud 

federales y estatales. 

A medida que ingresamos en la Fase II de Reapertura de RI, DCYF está iniciando un plan de dos semanas 

para reanudar el tiempo en familia cara a cara. DCYF cree firmemente en la importancia de que los niños y 

las familias tengan tiempo para estar juntos en persona y hará todo lo posible para garantizar que las visitas 

se reanuden y se realicen de manera segura. 

Los niños y las familias de color han sido impactados desproporcionadamente por COVID-19 y están 

representados desproporcionadamente en nuestro sistema de bienestar infantil. A medida que todos 

seguimos experimentando un trauma a través de esta pandemia sin precedentes y los cambios radicales 

en nuestra vida cotidiana, todos debemos reconocer el trauma adicional que los niños y las familias de color 

pueden enfrentar. Todo el personal y los proveedores deben estar particularmente en sintonía con la 

necesidad de que las familias pasen tiempo juntos. 

Semana uno - 1 de junio - 7 de junio de 2020 

• Iniciar el tiempo familiar cara a cara para todos los niños / jóvenes en hogares de cuidado familiar, si el 

proveedor de cuidado familiar está dispuesto y puede facilitar el tiempo familiar cara a cara. 

• Iniciar tiempo en familia cara a cara sin supervisión para los niños bajo el cuidado de DCYF donde la 

agencia ha determinado que los padres tienen la capacidad de cuidar a sus hijos de manera segura. 

Semana dos - 8 de junio - 15 de junio de 2020 

• Continúe con todo el tiempo familiar cara a cara iniciado en la semana uno. 

• Iniciar tiempo familiar cara a cara para niños / jóvenes en hogares de acogida tradicionales y hogares de 

acogida de agencias de proveedores. 

• Inicie el tiempo en familia cara a cara en la Escuela de Entrenamiento de Rhode Island (RITS), de acuerdo 

con las pautas que serán emitidas por el Departamento de Salud de Rhode Island (RIDOH). El RITS preparará 

un plan separado para apoyar el tiempo familiar cara a cara en el RITS. 

• Iniciar tiempo familiar cara a cara para niños / jóvenes en centros de atención colectiva de acuerdo con 

las pautas que emitirá RIDOH. Cada centro de atención congregada preparará un plan para apoyar el 

tiempo familiar cara a cara y lo presentará a DCYF para su revisión y aprobación. 
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Reglas generales 

• Todas las órdenes judiciales anteriores de visitas permanecen en pleno vigor y efecto. DCYF tiene la 

intención de proporcionar tiempo familiar cara a cara para todos los niños y sus padres, de conformidad 

con todas las órdenes judiciales existentes, a menos que DCYF pueda demostrar una buena causa para no 

hacerlo. En el caso de que DCYF determine que existe una buena razón para limitar o modificar una orden 

judicial existente para el tiempo en persona cara a cara, DCYF presentará una moción de emergencia en la 

corte familiar. 

• A menos que exista una orden judicial en contrario, DCYF mantiene la discreción para determinar el nivel 

de supervisión requerido para el tiempo en familia cara a cara. DCYF ejercerá su discreción caso por caso 

para autorizar el tiempo en familia cara a cara sin supervisión, siempre que DCYF determine que es seguro 

para los niños / jóvenes. 

• Mientras planifica el Tiempo en familia cara a cara, el personal de DCYF considerará, en colaboración con 

los padres, los padres de crianza temporal y los proveedores de servicios de cuidado infantil, cómo ayudar 

a los niños y sus familias a recuperar el tiempo perdido ampliando el Tiempo en familia cara a cara (por 

ejemplo, realizando una visita durante dos horas en lugar de una hora). 

• DCYF utilizará tiempo virtual de la familia para complementar el contacto entre padres e hijos / jóvenes. 

Visitas virtuales no se utilizará como un sustituto de vistas en personas cara a cara a menos que no se pueda 

realizar una visita debido a las consideraciones de salud que se detallan a continuación. 

• El equipo de administración de casos de DCYF se registrará semanalmente con familias de acogida y 

familias biológicas para revisar cómo va el tiempo familiar cara a cara. El tiempo familiar cara a cara 

continuará según la frecuencia aprobada por DCYF. 

• En línea con la guía de salud pública, DCYF recomienda encarecidamente que el tiempo familiar cara a 

cara se realice al aire libre. Si no es posible una ubicación exterior, se utilizará una ubicación interior 

apropiada, que deberá limpiarse y desinfectarse, siguiendo las indicaciones de los CDC. Además, una 

ubicación interior debe ser lo suficientemente grande como para permitir que todas las personas 

mantengan seis pies de distancia física, si es posible. 

• DCYF supervisará la equidad y la imparcialidad de la reanudación del tiempo familiar cara a cara a través 

de un formulario de seguimiento del tiempo familiar. 

Pautas a seguir antes, durante y después del tiempo familiar cara a cara para niños 

en cuidado de crianza 

Procedimiento de detección de salud Un proceso de evaluación de salud es crítico para mitigar cualquier 

posible propagación de COVID-19. 

• El día antes de que se programe el tiempo familiar cara a cara, el administrador de casos de DCYF y / o 

un proveedor de servicios que facilite la visita se comunicarán con cada adulto que participará en la visita 

para evaluarlos verbalmente utilizando los criterios de evaluación establecidos por RIDOH. El administrador 

de casos y / o proveedor de servicios de DCYF revisará los criterios de evaluación según corresponda a los 
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niños / jóvenes con el padre de crianza o el cuidador. Si la respuesta a cualquiera de las preguntas de 

detección es afirmativa, se debe posponer el tiempo en persona cara a cara hasta que se cumplan los 

criterios de evaluación o haya una autorización o documentación médica aceptable. 

• El día del tiempo en familia cara a cara, la persona que facilita la visita revisará las mismas preguntas de 

detección con cada adulto y niño presente para la visita y se asegurará de que ninguna persona tenga 

ningún síntoma o riesgo asociado de transmitir COVID-19. Si la respuesta a alguna de las preguntas de 

evaluación es sí, se debe posponer el tiempo en persona cara a cara hasta que se cumplan los criterios de 

evaluación o haya una autorización o documentación médica aceptable. 

• Para los niños y jóvenes en DCYF con vulnerabilidades de salud, el administrador de casos de DCYF 

evaluará, junto con la familia y la familia de acogida, si le conviene al niño o al joven programar un horario 

familiar cara a cara para que el niño y La seguridad de los jóvenes está asegurada. Antes de esta evaluación, 

el administrador de casos de DCYF consultará con el proveedor de atención primaria del niño o joven para 

determinar si es aconsejable el tiempo familiar cara a cara. 

• Si hay algún problema de salud por parte de cualquier adulto involucrado, se les recomienda comunicarse 

con el Administrador de Casos de DCYF antes de que se programe el Tiempo en persona cara a cara. El 

administrador de casos de DCYF y su supervisor revisarán estas situaciones con su administrador de DCYF 

y el asesor legal del Departamento. 

Espacio físico y límites de ocupación 

Todos seguirán la orientación general de RIDOH y los Centros para el Control y la Prevención de 

Enfermedades (CDC) con respecto a los tamaños de recolección y el distanciamiento físico. 

Adherirse a las restricciones de tamaño de recolección 

• Siga la guía de tamaño de recolección para cada fase como se describe en el sitio web de Reapertura de 

RI. 

• Limite el número de personas involucradas a solo aquellas permitidas, por ejemplo, solo visitas 

con los padres y hermanos y ningún otro miembro del hogar, miembros de la familia, amigos, etc. 

Aplicar medidas de distanciamiento físico 

• Los CDC han publicado la siguiente guía de distanciamiento social. 

• Siempre que sea posible, todos deben permanecer al menos a seis pies de distancia. 

• Debido a la transmisión de COVID-19 a través de fluidos corporales, los padres pueden abrazar y abrazar 

a sus hijos, pero se les desaconseja besarlos. 

Utilización de equipos de protección personal (EPP) 

• Todos los adultos deben usar una máscara facial o una cubierta facial de tela que cubra su nariz y boca 

durante el tiempo familiar cara a cara. El CDC tiene más información sobre revestimientos de tela para la 

cara. Se espera que los participantes en el vistitas en personas cara a cara proporcionen su propia mascarilla 
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o cubierta facial de tela. Sin embargo, si es necesario, DCYF proporcionará máscaras faciales a los padres y 

a las personas que estén facilitando y / o supervisando el tiempo familiar cara a cara. 

• Se pueden hacer excepciones limitadas al uso de una máscara facial para cualquier persona para quien el 

uso de dicha máscara facial sea perjudicial para su salud o para cualquier persona que no pueda usar dicha 

cubierta facial en el desarrollo. 

• Los padres pueden quitarse brevemente la cubierta de la cara para recordar al niño o joven quiénes son. 

También se recomiendan máscaras con revestimiento de plástico que muestre la boca, ya que será más 

fácil para el niño ver las expresiones de los padres. 

• Los participantes pueden quitarse las cubiertas de la cara para comer y beber. 

• Cualquier niño mayor de dos años debe usar una máscara facial o una cubierta de tela para la cara. Si un 

niño se quita una mascarilla durante la visita, la visita puede continuar. Los adultos deben alentar a los 

niños a mantener sus máscaras. 

Procedimientos mejorados de limpieza y / o desinfección 

• Todos deben lavarse y / o desinfectarse las manos antes de ponerse el EPP y después de quitárselo. 

• Todos deben lavarse y / o desinfectarse las manos justo antes de que comience el tiempo familiar cara a 

cara, regularmente durante toda la visita e inmediatamente después de la visita. 

• Todos deben limpiar y desinfectar superficies que se tocan con frecuencia, como puertas de automóviles, 

volantes, pomos de puertas, teléfonos y bolígrafos. 

• Los padres de crianza temporal pueden querer traer juguetes (que se puedan limpiar y desinfectar 

fácilmente) que le sean familiares al niño. Si los padres van a jugar con estos juguetes, deberán 

desinfectarse al principio y al final del tiempo familiar cara a cara. 

Pautas relacionadas con los viajes 

Al transportar a un cliente en un automóvil o camioneta, todos deben seguir las instrucciones de transporte 

de automóvil / camioneta. Esto incluye: 

• Distancia física: para mantener una distancia adecuada, los pasajeros deben abstenerse de sentarse en 

la parte delantera del vehículo. 

• Transporte de vehículos: los conductores deben limitar la ocupación a no más de dos pasajeros por 

vehículo; los pasajeros deben ser del mismo grupo de pasajeros. Si todas las partes viven en el mismo hogar 

y el vehículo puede acomodar a todos los pasajeros en los asientos traseros, se permite más de un 

conductor. De lo contrario, solo se permite un pasajero por vehículo. 

• Procedimientos de limpieza: los conductores deben limpiar las superficies del vehículo con un 

desinfectante aprobado por la EPA después de cada viaje. Esto incluye, pero no se limita a, superficies de 

alto contacto como manijas de puertas, cinturones de seguridad y reposabrazos. Los conductores deben 

usar guantes al limpiar el vehículo. 
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• Cubiertas para la cara: todas las personas mayores de dos años (conductores y pasajeros) deben usar 

cubiertas para la cara al proporcionar o utilizar cualquier servicio de transporte de automóviles o 

camionetas de acuerdo con las regulaciones de RIDOH y la Orden ejecutiva 20-30. 

• Desinfección: los conductores deben lavarse o desinfectarse las manos de manera rutinaria. Como 

mínimo, esto debe hacerse después de cada viaje. 

• Ventilación: los conductores deben evitar la recirculación de aire a través del sistema de ventilación del 

automóvil durante el transporte de pasajeros. Se recomienda encarecidamente a los conductores que 

abran ventanas o permitan que los pasajeros bajen las ventanas del vehículo, según las pautas de los CDC. 


